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Dodatok k Zmiuve o poskytovani verejnych siuzieb - balik Kod objednavky:  1-803957229068
sluzieb Kaéd ucastnika: 1010473900
Kéd adreséta: 1010473901

Kad tladiva: : 841

uzavretd v zmysle zaékona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisluSnych ustanoveni zékona & 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Dodatok”, ,Dodatok k Zmiuve o baliku* alebo ,Dohoda®) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkaiska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Retail_shop_Call_Center_Rep_5651480 Koéd tlaciva: 841
Zastipeny: Ing. Silvia Haburaj, Manazér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik™) a
UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Neded, Neded 844, 92585 Neded
Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontakine tel.C.: 0910277677
ICO: 00306100 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Henrieta Selmecziova

Ulica: Supisné &islo: Orientagné &islo:
Obec: : ; PSC:
Telefén: 0910277677 |C.OP /Pasu: |

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Obec Neded

Adresa zasielania: Neded 844, 92585 Neded

Spbdsob fakiuracie: Papierova faktira zasielana postou.

Zictovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dina v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Henrieta Selmecziova Telefén: 0910277677
9937453556 Adresa dorugenia: Neded 844, 92585 Neded
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba -

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Neded 964, 92585 Neded
2029521610

Telefénne Cislo: 0317794116
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M Aktivacia

Typ zriadenia: Samomstatacaa Aktivacia

NéZOV oz = e Platnost‘ ceny = & e z c_e.n_a s DPH = : : = Splatnost’

Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1 - 24 19,99 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre doltovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k

poruSeniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke & 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia”, dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uveden( v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tato Sluzbu v Zmluve
o baliku uZ dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknutd a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Gttuje cenu v zévislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.
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2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dal$ej elektronickej komunikaénej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, SluZby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym SluZbam, ktoré e3te neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st potas trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmliv spoésobuje zanik ostatnych Zmidv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedehodnu inak. Zahrnutie daldej
Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pogas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

3)  Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba ma na zaklade tohto dodatku Utastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdscbu zriadenia (dalej len ,Zmiuva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba
nema nazéklade tohto dodatku Ucastnikovi zriadit' (d'alej len ,Dodatek”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje U&astnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dfia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhedneho diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnd pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmiuvy za predpokladu st¢asného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podia tejto Zmluvy po&as celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zugtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadn( zmenu trvania
zUtovacieho obdobia Podnik oznami Ugasinikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) Na zéklade tohto Dodatku sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia“. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoingtalaciou vykonava ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZby technikom, vykondva Ukony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku: Cena za zariadenie Sluzby samoin3talaciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefénnym Cislom identifikovanym v
tabulke ¢. 1 (dalej len ,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto
Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a)  Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody poas doby viazanosti na vy55i program Sluzby Telefonovanie a nasledné
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zdklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek pofas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) poas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Ugastnikovi poéas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niZ&i program
Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude
sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajicej pomemnej Easti dolétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim
pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohedy aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vy3Sieho programu Sluzby je urCujica cena za program Sluzby G¢tovana polas 24-mesacnej viazanosti pre samostaind Sluzbu, pricom
najniZSia cena oznatuje najnizsi program sluZby a najvy38ia cena najvyssi program Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavazuje, Ze pogas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa pocita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu
s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o ballku, teda nevykona Ziadny uken, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmiuvy (dalej len
,zavazok viazanosti*), pri¢om poruenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedn4 lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie potas
dcjednane] doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho ¢isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti
dojde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti®). V pripade preruSenia
poskytovania SluZieb Podniku, potas ktorého Podnik netctuje Utastnikovi pravidelné poplatky za SluZby, na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v silade so Vseobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skuto&nému trvaniu preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie,
DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodli, #e porusenfm zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi préve na dolé&tovanie ceny. Dougtovanie ceny predstavuje
pausalizovanl nahradu $kody spdscbenej Podniku v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktore Podnik poskytol Ugastnikovi na

zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podra Cennika (rozhodujdce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kiipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uéasimkow na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre doudtovanie ceny
sU uvedene v tabufke & 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
porugenia zavazku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sucet zékladu pre dougtovanie ceny va vztahu k Baliku a zakladu pre dotétevanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dougtovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sicet zakladu pre dolctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke &. 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douétovanie ceny nie je zohladnend zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie dotiétovanie ceny je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre vypocet".

2) Fakturovana suma pre dougtovanie ceny bude vypogitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukongenia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zmluvného zavazku viazanosti:
Fakturovana suma pre doG&tovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy potet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dotétovanie ceny)

3) Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Uastnikovi toto douctovanie fakturované. Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo doudtovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dougtovanie ceny za poruenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu 3kody spbsobenej poruSenim zavdzku viazanosti, pre pripad kiorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej dolétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spraclvat osobné ddaje vylugne na ulely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Gcelu
spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suohlas. Viac informécii o pouZivani osobnych udajov mozZzno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.
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2)

3)
4)

5)

8}

V Bratislave, diia 02.03.2023

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z konec¢nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v Ease vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k poloZke ,Nazov sluZby" uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvéra Zmluva na dobu neurgitd.

Tato Zmluva nadobtda platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o siobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v znenl neskor$ich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmiuva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a téinnost dilom nasledujicim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zaroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,V3eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zévislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné padmienky
vydané Podnikom a upravujice pedmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), kioré sa ako neoddelitelné sugasti tejto Zmiuvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom petvrdzujem (i) prevzatie V8eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ji) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované SluZby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as plnit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnych cenéch za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti V3eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmluve

baliku.
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